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語言

繁體中文

摘要

Apple 的 iOS 軟體更新引進了新功能和功能提升，讓您可以

利用 iPhone、iPad 以及 iPod touch 做更多事情。更新裝

置的軟體非常容易。本文將說明如何以五個簡單步驟完成此

更新。

受影響的產品

iPad, iPhone, iPod touch

iOS：如何更新 iPhone、iPad 或 iPod touch

無線更新裝置（iOS 5 及以後版本適用）

1. 確認裝置已連上電源。為了避免產生可能的資料傳輸費用，請將裝置連接到 Wi‑Fi 網路。

2. 前往設定 > 一般 > 軟體更新。iOS 將會自動檢查是否有更新項目。

3. 如果有可用的更新項目 ，您可以點一下“下載”以便下載更新項目。

4. 下載完成後，點一下“安裝”以更新您的 iOS。

5. 如果您讓更新在背景下載，當下載完成後，您會收到通知，其中說明裝置已經有可用的更新項目。點一下“詳細資訊”將會

帶您前往設定 > 一般 > 軟體更新。點一下“立即安裝”就可以安裝 iOS 更新。如果您決定稍後才進行安裝，則“設定”將會

顯示通知標記，直到更新已經安裝為止。
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* 部分 iOS 更新無法以空中傳輸更新方式使用。VPN 或代理連線可能阻止裝置連上 iOS 更新伺服器。

 

使用 iTunes 更新裝置

1. 確認您使用最新版的 iTunes。

2. 利用隨附的 USB 接線將裝置連接到電腦。

3. 開啟 iTunes 之後，選取出現在 iTunes 中“裝置”下方的這個裝置。

4. 按一下“摘要”面板中的“檢查更新項目”，檢查是否有可用的更新項目。 

5. 如果有可用的更新項目，iTunes 會提示您下載並安裝此更新項目。在更新完成之前請勿中斷裝置的連接。
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仍需要協助？請透過 Express Lane 聯絡技術支援

使用 Express Lane 可向 Apple 支援專家請益。 
使用入門

其他資訊

更新之前，請確認裝置已經備份至 iCloud 或使用 iTunes 備份。瞭解關於備份 iPhone、iPad 或 iPod touch 的更多資訊。

如果透過 iTunes 更新裝置時顯示任何提示，請參閱關於解決更新與回復提示訊息的這篇文章。

附註：部分更新項目可能需要回復您的裝置。如果需要回復，iTunes 將會顯示提示。更新裝置前先備份資料。

如果您使用通常用來同步的 Mac 或 PC 進行更新，在更新並從備份回復之後，將會自動同步 iTunes 內容。

如果您用來更新的 Mac 或 PC 不是您通常用來同步的電腦，則只會將備份中儲存的內容回復到裝置中。更新前請檢閱備份中

儲存哪些內容。若要保留 iTunes 媒體（例如音樂、影片以及照片），請利用您通常用來同步的電腦套用更新。否則，您將

需要與您通常用來回復此媒體的電腦進行同步。


